
ПОЛИТИКА В ОБЛАСТИ КАЧЕСТВА

Федеральное государственное унитарное предприятие «Научно- 

исследовательский институт стандартизации и унификации» (ФГУП «НИИСУ»,

далее -  Предприятие) -  головная организация по стандартизации оборонной 

продукции авиационной промышленности и промышленности обычных вооружений.

Миссия Предприятия -  научное, информационное и организационно- 

методическое обеспечение работ в интересах предприятий оборонно-промышленного 

комплекса (ОПК) и Министерства обороны Российской Федерации.

Стратегия развития Предприятия направлена на создание репутации 

надежного делового партнера и поставщика эффективных решений для Заказчиков 

(Минпромторг России, Минобороны России, МЧС России, предприятия ОПК) в 

области стандартизации, унификации, каталогизации и управления качеством 

оборонной продукции.

Качество оказываемых услуг рассматривается как залог успешного развития, 

экономической стабильности Предприятия, гарантии своевременного справедливого 

вознаграждения за труд, обеспечивающего достойное существование каждого 

работника, и основа для взаимовыгодного сотрудничества с Заказчиками, партнерами 

(кооперацией) и другими заинтересованными сторонами.

Руководство Предприятия считает своей задачей всесторонне поддерживать, 

контролировать и улучшать регулярную деятельность, направленную на создание и 

поддержание Системы менеджмента качества (далее -  СМК), обеспечивающую 

наиболее полное удовлетворение потребностей Заказчиков и качественную 

реализацию контрактных обязательств.

Стратегические цели и задачи Предприятия реализуются за счет:

• выполнения работ и оказания услуг в соответствии с ожиданиями 

(требованиями) Заказчиков;

• мониторинга удовлетворенности Заказчиков уровнем качества выполняемых 

работ и оказываемых услуг;



« определения требований к компетентности работников, повышения их 

профессионального уровня, в т. ч. в области качества;

® обеспечения наличия ресурсов (человеческих, материальных, 

информационных и иных), формирующих инфраструктуру и производственную среду 

Предприятия и необходимых для результативной производственной деятельности, 
поддержания и развития корпоративной системы управления, в том числе СМК;

* применения передовых методов управления, включая инструменты 

проектного и процессного менеджмента, и современных информационных 

технологий;

е анализа реализации процессов Предприятия и их совершенствования 

(оптимизации) на основе регулярного мониторинга ключевых показателей 

результативности;

© разработки, внедрения и непрерывного улучшения результативности СМК, 

обеспечения ее соответствия требованиям ГОСТ Р ИСО 9001 и 

ГОСТ РВ 0015-002 и предупреждения отклонений от заданных требований.

Проведение в жизнь настоящей Политики направлено на поиск путей 

непрерывного улучшения деятельности Предприятия, входит в сферу компетенции 

руководства и всех работников, участвующих в реализации процедур и процессов 

СМК, в пределах их ответственности и полномочий.

Я рассмотрел и одобряю изложенную выше Политику и удостоверяю, что она 

имеет безоговорочную поддержку со стороны руководства Предприятия.

Генеральный директор В.Д. Киселев
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